PREFEITURA MUNICIPAL DE CASA BRANCA
Estado de Siao Paulo
Secretaria Geral/ 2025

Autoria do Vereador Marcus Vinicius Parente Querido Azevedo

LEI NO. 4.043 de 03 de outubro de 2025.

DISPOE SOBRE A FIXAGAO DE INFORMATIVOS SOBRE
A OUVIDORIA ITINERANTE DE SAUDE NAS UNIDADES
DE SAUDE DO MUNICIPIO DE CASA BRANCA E DA
OUTRAS PROVIDENCIAS.

A Camara Municipal de Casa Branca aprova ¢ o Prefeito Municipal
sanciona e promulga a seguinte Lei:

Art. 1°- Fica estabelecida a fixacio de informativos sobre a Ouvidoria
Itinerante de Saide em todas as unidades de satde publicas do municipio de Casa
Branca.

§1? - Os informativos deverio conter, no minimo:

[ — O que ¢ a Ouvidoria Itinerante de Satde;

II' — Quais tipos de manifestacdes podem ser feitas (reclamacoes,
dentncias, elogios, solicitagoes e sugestoes);

IIT — Os canais de atendimento disponiveis (telefone, e-mail, endereco
eletronico e presencial);

IV — Orientagiao sobre o uso correto da Ouvidoria Itinerante de Saude.

§2° - Os informativos deverao ser afixados em local de facil visualizacio e
acesso ao publico, como recepcdes, salas de espera e corredores de circulacio.

Art. 2°- O Poder Executivo podera regulamentar esta Lei no que couber.
Art. 3°- Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagao.

Prefeitura Municipal de Casa Branca, 03 de outubro de 2025.
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